
айГаз
Карточка

Государственное коммунальное предприятие «Жыдыойсу»
Полное наименование контрагента, рсзидеитство

Холодная водя н канализация для НГДУ "Жыдыоймунайгаз",
УПТО и КО (Кульеарниская база), управление «Эмбамунайэнерго» (ЭСР "Кульсары1*)

^  и м я  договора, доп. соглашая, прилож ени ях  договору
Департамент по социальной политике «административного обеспечения

Предмет закупа Товары 
Тип договора

Срок действия договора
Общая стоимость/сумма договора
(с НДС) _________________
Валюта договор! тенге

Курирующий департамент 
Работы Услуги

Годовой Долгосрочный. Рис плана закупок
с 01.01.2022г.

4 216 800,00

9 Сумма» выделений» для закупок л «бюджету (без НДС)
Курс валюты

10 Условия оплаты кодОГКрП Предоплата
Планируемый срок оплаты

по 31.12.2022г.

вт.ч. ИДС 451 800,00

3 765 000,00

Максимальный срок оплаты
Размер и срок удержаний до
П орядок удержаний авансов

11 Местное содержание в процентах _ _ _ _ _ _ _ _ _
12 Ш  Заявки на организацию н проведение закупок ТРУ ______
13 Дата проведения тендера/запроса ценовых предложений/из одного источника
1 А ___ If—__ * J* ■* к» Л /V __________________________________________ ._________ -

0%

25 календарных дней

14 С татья бюджета 
J5 Договор, заклю ченный по результатам 

Тендер__________Запрос ценовых предложений

2.5.1.2.4. (Холодная вода)

Один источник Другое 
Приказ >0|4б7/п от lS .ll.2621r.

; : № и дате продакш
1<> Г раф ики м оли ения на2022г.

объяснить "другое"

Cpram исполнения Сумма (с НДС) Сроки исполнения Сумма (с НДС)
2025 гоя 2022 год

январь 351 400,00 июль 351 400,00
февраль 35! 400,00 август 351 400,00

март 351 400,00 сентябрь 351 400,00
апрель 351 400,00 октябрь 351 400,00

май 351 400,00 ноябрь 351 400.00
нюнь 351 400,00 декабрь 351 400.00

17 Л и ст согласова*ш я договора
№
п/п

Результат
согласованна Должность, Департамент Ф.И.О Подпис<да)ч1 гюлписания

1 Директор юридического департамента Токмурзиев А.А,
. ......

2 Директор департамента планирования и 
экономического анализа ТажмагамбстоааН.А. ^

3 Главный бухгалтер Макймбетов Н.Ж. и  (  ! . . . .

4 Директор финансового департамента Балабае» А.А. 1{лА-ЩХГ .

5
Директор департамента планирования и 
организации закупок ЖылкаШшров М.О.

4  - /
6

Начальник отдела организации питания и 
обслуживания объектов ДСП н АО ЖанаПсоа Е.Т.

18 О тм етка  о внесении в  SAP Z ..... ..Г ' _______  .. _
HOMfp документа » SAP гита внессмиж *  САП

Приложения к карточке
!) Договор -12 д.
2) Приложение I (Объем оказываемых услуг) -1 п.
3) Приложение 2 (АКТ на установление границ балансовой принадлежности) -1 л.
4) Приложение 3 (Календарный график)

Исполнитель: Сашндыков С„ тел: 21-155



Сумей ж абды ктау ж эн е саркы нды  суды  буру ж енш де
ирналган

Атырау к . < Ж > -  &  2 0 2 1ж.

Д О Г О В О Р  №  p G P O - J O ?
На предоставление услуг водоснабжения и отведению 

сточных вод

г. Аты рау « 2 & »  2021г.

Вуййнар! ©и!м беруш  деп аталатын, сумей жабдыкгау жэне 
су буру жоюндсп кврсегаеттн кызметтерд» усынатын 
«Жылыойсу» М КК Жаргы непзйще эре кет етуин 

директоры Ж.А. Амантурлы, будан эр! «Тутынушы» деп 
аталатын «Емб1муиайгяз» АК, атынаи 22.04,2021ж. № 101- 
08/44 бершген сешмхат н еп зад е  эре кет ететш элеумегпк 
саясат жзне эк!мшшк камтамасыз ету департаментдак 
директоры К-М. Калйдулянн екшш! тараггтан, 15.12.2021 ж. 
кунп Ха 407/п буйрыкка сэйкес твмендеплер туралы будан 
эр!-Ш орт жасасты:
I . Ш артта пяйдаланылатын n e rb r i  угымдвр 

1. Шаргга мынадай иеп зл  уш м дар пайдаланылады: 
есепке алу аспабы -  нормаланган метрологиялык 

сипатттаалары бар, беяпл! 61р уакыт аралыгы 'ишнде 
ф тнкалы к шамакыц б!рл!г1н шыгаратын жэне сактайтын, 
Казахстан Республикасынын зацнамасында белпленген 
твртиикн суды коммершмлык есепке алу уцпн колдануга 
руксат ет!лген су квлемЫ {ауыз су, техникалык, агынды жзне 
баска да су турлер!) влшгуге арналган техникалык курал;

есепке алу асттптарын таксеру -  есепке алу 
аспаптарынын жай-куйш тексеру, оньщ техникалык 
талаптарга сэйкееттв аныкгау жэне растау, керсетк'нптерд! 
алу, совдай-ак су елшеу торабында пломбалардын бар-жогы 
мен бутшдМн аныктау ушш ©н»м беруш ш н eidni 
орындайтьш опера цшлар жиынтыга;

есеп айырысу кезец! -  Туты ну шы керсетгпетЫ кызмет 
ушш есеп айырысу жург!зетш айдын 6ipiHii>i куш сагат 
00:00-деп басгшт айдын сокгы кун! сагат 24;00-ге дейш 
кутгшбеяш 6ip айпз. тен уакыт кезец! ретшде Шартш 
айкындалган;

пайдалану жауапкершшпн белу шекарасы -  
тараптардыц кел!с!м1мен бштленет!н мшдеттер белпс! 
(оларды пайдалану ушш жауапкершшк) бойынша сумей 
жабдыкгау жэне (немесе) су буру жуйелершщ элементтерш 
белу орны, Мундай келюш болмаган кезде пайдалану 
жауапкершЬп’пн  болу шекарасы тенгерьмдж тиесшшкт! белу 
шекарасы бойынша беяпденедЬ

су тутыну иормаш  -  200J жылгы 23 кантардагы 
Казахстан Республикасынын "Казахстан Республнкасындагы 
жерпл!кт1 мемлекетпк баскару жэне озш-оз! баскару 
туралы" Зацынын 27-бабы 1-тармагынын 34) тармакшасына 
сэйкес ж ергтагп аткарушы орган бекггкен 6ip адамнын, 
жеке косалкы шаруашылык, жануарларынын тау лтй с  
кюкеташпн каиагаттандыру уш!н иемесе накты елд! 
мекендеп суармалы алкап 6ipflirine арнапган су мвлшерй 

суды есепке алу торабына ж!бермеу -  © h im  беруш! 
вкданщ саркынды сулардыц сынамаларын алу ушш аумаета 
орпаласкан иемесе шаруашылык карауындагы сумен 
жабдыкгау жэне су буру ж уйелерш н барлык элементтер!н!н 
керсешштерш алу жэне жумыска кабшетшпгш тексеру, 
техникалык жай-куШн жэне кау|пс!зд1г!к бакылау уиин суды 
есепке алу торабына руксат беруден Тутынушынын бас 
таргуы (кедерп ке.тору);

тенгерЫшк тиесш ш кп белу шекарасы -  схемаларда 
керсетшетш менинк, шаруашылык -журпзу немесе жедел 
баскару ррасындагы сумен

tfpy ж уй ш ерш т! элементтерш

ГКП «Жылыойсу» предоставляющий услуги водоснабжения 
и водоотведения (далее-Услуги), именуемый в дальнейшем 
«Поставщик», в лице директора Амантурлы Ж.А., 
действующего на основании Устава, с одной стороны АО 
«Эмбамунайгаз» именуемое в дальнейшем «Потребитель» в 
лице директора департамента по социальной политики и 
административного обеспечения Калидулпина К.М., 
действующего на основании доверенности № 101-08/44 от 
22.04.2021г., с другой стороны, на основании приказа № 407/п 
от 15.12.21г., заключили настоящий Договор (далее - Договор) 
о нижеследующем:

1. Основные понятия, используемые в Договоре
1, В Договоре используются следующие основные понятия: 

проверка приборов учета - совокупность операций, 
выполняемых представителем Поставщика для осмотра 
состояния приборов учета, определения и подтверждения его 
соответствия техническим требованиям, снятия показаний, а 
также определения наличия и целостности пломб на 
водомерном узле;

прибор учета -  техническое средство, предназначенное 
для измерения объема воды, имеющее нормированные 
метрологические характеристики, воспроизводящее и 
хранящее единицу физической величины в течение 
определенного интервала времени, и разрешенное к 
применению для коммерческого учета в порядке, 
установленном Законом Республики Казахстан от 7 июня 2000 
года «Об обеспечении единства измерений»;

расчетный период -  период, определенный в Договоре 
как период времени, равный одному календарвому месяцу с 
00-00 часов первого дня до 24-00 часов последнего дня месяца, 
за который производится расчет Потребителем за услугу;

граница раздела эксплуатационной
ответственности -  линия раздела элементов систем 
водоснабжения и водоотведения (водопроводных и 
канализационных сетей и сооружений на них по 
признаку обязанностей (ответственности) за эксплуатацию 
элементов систем водоснабжения и водоотведения, 
устанавливаемая соглашением Сторон. При отсутствии 
такого соглашения граница эксплуатационной
ответственности устанавливается по границе балансовой 
принадлежности;

норма водопотребления - количество воды для 
удовлетворения суточной потребности одного человека, 
животных личного подсобного хозяйства или на единицу 
поливной площади в конкретном населенном пункте, 
утвержденная местным исполнительным органом в 
соответствии с подпунктом 34) пункта 1 статьи 27 Закона 
Республики Казахстан от 23 января 2001 года «О местном 
государственном управлении и самоуправлении в Республике 
Казахстан»;

недопуск к узлу учета воды - отказ (воспрепятствование) 
Потребителя в предоставлении допуска к узлу учета воды для 
снятия показаний и проверки работоспособности, контроля 
технического состояния и безопасности всех элементов систем 
водоснабжения и водоотведения, расположенных на 
территории или находящихся в хозяйственном ведений, для 

белу отбора проб сточных вод представителя Поставщика; 
j граница раздела балансовой принадлежности - место



телем кужаты -  ©шм беруцйшн усынган керсетшетш 
кшметтер! (тауарлары, жумыстары) ушш твлемд! жузеге 
асыру ушш жасалган, сонын непзшде телем журпзшетш 
кужат (шот, хабарлама, туб i рте к, ескерту-шот);

тутынушы -  сумей жабдыетаудыц жэне (немесе) су 
бурудын реттелш керсетшетш кызметтерш пайдаланатын 
немесе пайдалануга ииеттенетш жеке немесе завды тулга;

узкшетп органныц ведомствосы -  тшсгп табиги 
монололшшар салаларында басшылыкты жузеге асыратын 
мемлекетга органныц ведомствосы.

Осы Ш арпа пайдаланылатын еэге де угымдар мен 
термнндер 2003 жылгы 9 шмдедеп Казахстан 
Республнкасынын, Су кодексша жэне Казахстан 
Реелубликаеыньщтабнш монополиялвр туралы заннамасына 
сзйкее колданылады.

2. Ш артты ч ныеанасы
2» Шарт талаптарына сэйкес © h im  беруш-! Тутынушы га 

«Жылыоймушйгаз» М ГвБ-ы, ©ТК жэне ЖКБ-ы, 
«Ембшунайэнерго» баскармасы уш'ш сумей жабдыктау жэне 
саркдаим суды буру жешнде кызметтер корсетуге 
мгадеттенед!, ал Тутынушы усынылган керсет1яет1Н 
кызметтерге осы Шартта белпленген мерз!мдерде, тэртшлен 
жене мелшерде акы телеуге м!ндетгенед1,

3. ¥сынылатын керсетшетш хьиметтердщ сипатгамалары 
мен бериетш судын сапасы Казахстан Республнкасы 
заннамвсьшын, с в ш т р ш к  капшалардьщ, мемлекетпк 
стандарттардьщ талаптарына сэйкес болуы тик,

4. Шарт тутынушым&н жеке тэртшпен онын меншшнде 
немесе баска да завды непздерде © h im  беруш ш к 
техникалык шарттарга сэйкес орыщалган елд1 мекеншк 
сумей жабдыктау жэне су буру жуйедерше косылган сумей 
ж абды ш у жэне (немесе) су буру жуйелер! болган кезде 
жасалады,

5. Тутынушыны сумен жабдыктау жене (немесе) су буру 
жуйелерше косуга арналган техникалык шарттарда 
керсетаген калемдерге сэйкес Тутынушы алатын ауыз 
судын руксат еттлген калем! б 442,72 мЗ/жыл, техникалык су
0 мЗ/жыл Тутьшушыдан таруашылык-турмыстык жэне 
enaip icTiK  саркынды сулардын ластану курамы бойынша 
олавга жакын бел{нетш 5 986.89 мЗ/жыл.

Ауыз суды турмыстык тутыну уш!н пайдаланатын жеке 
тулга оны пайдалануга жэне туз'шетш саркзынды суларды 
оган квжетп мвлшерде тастауга кукылы.

6. Кызмет кврсету режим! -  таулк  бойы,
7. Кондоминиум объектшершдеп пайдалану 

жауапкершшгш балу шекарасы:
сумен жабдыктау бойынш а -  гимаратта су  кубы рын 

енпзудеп  6ipinm i ысы рм аны н бол у  ил’ ф ланеш ;
су буру бойынша -  елд1 мекеннщ су буру желтерже 

косылган жердеп кудык.
3. Корсегшетш кызметтерд! усы ну ш арттары

8, Кызметтер Kepceryai токтата туру мынадай жагдайларда 
ж уртш едг.

1) авариялык, жагдай не азаматтардьщ  eM ipi мен 
кауш ш здш не Kayin - катер тенген;

2) вш м берушшш жел^сше е зд тн ен  косылган;
3) есеп айырысу кезеннен кейшп eKi ай iumwe кызметтер 

ущш твлемакы жасалмаган;
4) саркынды сулардын сынамаларын алу ушш аумаета 

орналаскан немесе шаруашылык ж урпзувдеп сумен 
жабдыктау жэне су буру жуйелершщ барлык элементгершщ

бшетгшгш  тексеру, 
бакылау ушш суды 

© h im  беруш! ф'шдерш б!рнеше рет

раздела элементов систем водоснабжения и водоотведения 
между владельцами по признаку собственности, 
хозяйственного ведения или оперативного управления, которое 
указывается на схемах;

платежный документ -  документ (счет, извещение, 
квитанция, счет-предупреждение) составленное для 
осуществления оплаты за предоставленные услуги (товары, 
работы) Услугодателя, на основании которого производится 
оплата;

потребитель - физическое или юридическое лицо, 
пользующееся или намеревающееся пользоваться 
регулируемыми услугами водоснабжения и (или) 
водоотведения;

ведомство уполномоченного органа - ведомство 
государственного органа, осуществляющего руководство а 
соответствующих сферах естественных монополий.

Иные понятия и термины, используемые в настоящем 
Договоре, применяются в соответствии с Водным кодексом 
Республики Казахстан от 9 июля 2003 года и 
законодательством Республики Казахстан о естественных 
монополиях.

v-apr^Tk-i и)тяр| н-йяу-дааий-жу.ц ы с. ка. от
техн и каш
есепке ' ~ - * ........ ! -
Ж11

спаптарына Ишм беру
ч де!1артамент 1

2. П редмет договора
2. В соответствии с условиями договора Поставщик 

обязуется оказать Потребителю услуги по водоснабжению и 
отведению сточных вод для НГДУ «Жылыоймунайгаз», УПТО 
и КО, управление «Эмбамунайзнерго» (далее * услуги), а 
Потребитель обязуется оплачивать предоставленные услуги,

3. Характеристики предоставляемых услуг и качество 
подаваемой воды должны соответствовать требованиям 
законодательства Республики Казахстан, санитарно- 
гигиенических правил и норм, государственных стандартов.

4. Договор заключается с Потребителем в индивидуальном 
порядке при наличии у него в собственности или на иных 
законных основаниях систем водоснабжения и (шш) 
водоотведения, присоединенных к системам водоснабжения и 
водоотведения населенного пункта, выполненных в 
соответствии с техническими условиями Поставщика.

5. Разрешенный объем забираемой Потребителем питьевой 
воды 6 442,72мЗ/год, технической воды 0 мЗ/год. отводимых 
от Потребителя хозяйственно-бытовых и близких к шш по 
составу загрязнений производственных сточных вод S 986J9 
мЗ/год согласно объемам, указанным в технических условиях 
на подключение к системам водоснабжения и (или) 
водоотведения Поставщика.

Физическое лицо, использующее питьевую воду для 
бытового потребления, вправе использовать ее и сбрасывать 
образующиеся сточные воды в необходимом ему количестве.

6. Режим предоставления услуг - круглосуточный.
7. Границей раздела эксплуатационной ответственности на 

объектах кондоминиума являются:
по водоснабжению - разделительный фланец первой задвижки 
на вводе водопровода в здании;
по водоотведению - колодец в месте присоединения к сетям 
водоотведения населенного пункта.

3. Условия предоставления услуг
8. Приостановление подачи услуг производится в случаях:
1) аварийной ситуации либо угрозы жизни и безопасности 

граждан;
2) самовольного присоединения к сети Поставщика;
3) отсутствия оплаты за услуги в течение двух месяцев, 

следующих за расчетным периодом;

С К А »



5) Казахстан Республикасы заннамасынын талаптарымен 
непзделген кубыр жолдарга дезинфекция журпзу кажет 
болтан жагдайда;

6) Нормативш крш ктык актшерде жэне Тараптардын 
келЫмшде козделген баска да жагдайларда токтатылады.

Осы тармактын 1) жэне 2) тармакшапарында козделген 
жагдайларда кызметтер керсетуд! токтата -гуру дереу 
журлзшедь Осы тармактын 3), 4), 5) тармакшапарында 
корсетшген жагдайларда Тутынушы керсетшетш кызметл 
корсетудЗ усьшуды токтата турганга дейш кемшде 6ip ай 
бурыя ескертшедь

9. Шарттын 7-тармагынын 1) жэне 2) тармакшапарында 
ескертшген жагдайларда пайда болган бузушылыктарды 
апып тастаган жзне жойган кезде Тутынушы ны косу 
журпэшедь

Шарттын 7-тармашнын 3) тармакшасында кезделген 
бузушшыктар ушш Тутынушы га кызметтен усынуды 
токтата турган жагдайда, косу борышты отегеннен кеШн 
журпзшедь Б)рнеше рет ажыратылган жагдайда косу 
борьшгш втегениен жэне косканы ушш акы телегеннен 
кейш журпзшед»,

10. ©н!м беруш! жоспарлы-алдын алу жевдеудц сумен 
жабдыктау жэне (иемесе) су буру жуйелерше кызмет карсету 
Ж0н1вдеп жумыстарды, жтш Тутынушыларды Тутынушы 
косылган сумен жабдыктау жэне (немесе) су буру жел!лерше 
косу женщдеп жумыстарды журпзген жагдайда, ©шм 
беруш! Трынушьаны кем аде уш жумыс куш бурын 
кызметтерд! уакытша токтата туру тураяы ескертеда.

И . Трынушыньщ енд1р1ст!к агыиды сулврын © h im  
берушшщ су буру жуйелерше кабьшдау К^закстан 
Республикасы ¥лггык экономика миннстр!нщ 2015 жылгы 
20 шшдедег! 546 буйрыгымеи бекЗплген (Норматив™ 
куаеыктык агплердщ мемлекетт!к Т1зйпм'шде Ks 11932 болып 
т!ркелген) Елд1 мекендердщ су буру жуйелерше агынды 
суларды кабьшдау капщаларына сэйкес жузеге асырылады.

J2, © hSm  берушЫш аттестатгалган зертхааасы орындаган 
талдау нэтижелер! бойынша Тутынушьшыч саркынды 
суларыиднгы зшшды заттардын руксат етшген шошрлануы 
асып кеткен кезде, Тутынушы emdpicriK саркынды суларды 
су буру жуйесгае агызуда токтатады жэне зиянды заттардын 
руксат етитген шошрлаиуына кол жеткЬгенге дейш 
ластануды томендету т т т т  шугыл шаралар кабылдайды. 
Ластану курамынын артуыиа экеп соккдн себептерд1 
жойганнан кеШн Тутынушынын ет!тм1 бойынша © h im  
беруш} сынам аларды кайта Ipkreyai жургЬедь

4, Керсетшетш кызметтерд1н куны  жэне оган акы 
толеу тэрт!б1

13, Осы Шарт бойынша усыкылган кызметтер ушш акы 
толеу уэкшетп органный ведомствосы бекпгкен тарифтер 
бойынша журпзшедь

Тарифтерд! езгерту К,азакстан Республикасыныц 
заннамасында белпленген тэрттпен журпзшедЬ

14, Егер тараптардын келюмшде озгеше козделмесе, 
Тутынушы накты усынылган кызметгердщ мелшер! ушш ай 
сайын телем кужатыиыц непз(нде есеп айырысу кезен'шен 
кейшп айдын 25-не дейшп мерз1мде телейдь EcerrriK кезен 
б5р кунтебелш айды курайды.

5. Керсетшетш кызметтерд! босатуды жэне тутынуды 
есепке алу

15. Керсетшген сумен жабдыктау жэне су буру 
кызметтершщ колем! коммершмлык есепке алу 
аспаптарынык керсешштер! бойынша айкынаалады.

Осы Шартпен камтылмаган сумен жабдыктау жэне су 
буру кызметтершщ керсетшген келемш айкындау rapTiSi 
Казакстан---^штубзпадсвт" "'Т чй ы С1 жзне тургын уй- 
коммуййМЙ* »ст%>| a|’CHTTiri тврагасыныц
2 0 11 брры гы м ен бек!тшген

4) неоднократного недопущения представителей 
Поставщика к приборам учета воды для снятия показаний и 
проверки работоспособности, контроля технического 
состояния и безопасности всех элементов систем 
водоснабжения и водоотведения, расположенных на 
территории или находящихся в хозяйственном ведении, для 
отбора проб сточных вод;

5)необходимости проведения дезинфекции трубопроводов, 
обусловленной требованиями законодательства Республики 
Казахстан;

6) в других случаях, предусмотренных нормативными 
правовыми актами и соглашением Сторон. 
Приостановление подачи услуг в случаях, предусмотренных 
подпунктами 1) и 2) настоящего пункта производится 
немедленно, в  случаях, указанных в подпунктах 3), 4), 5), 
настоящего пункта, Потребитель предупреждается не менее, 
чем за месяц до приостановления подачи услуг.

9. В случаях, оговоренных подпунктами 1) и 2) пункта 7 
Договора, подключение Потребителя производится при 
устранении и ликвидации возникших нарушений.

В случае приостановления предоставления услуг 
Потребителю за нарушения, предусмотренные подпунктом 3) 
пункта 7 Договора, подключение производится после 
погашения долга. При неоднократном отключении 
подключение производится после погашения долга и внесения 
платы за подключение.

10. В случае проведения Поставщиком планово­
предупредительного ремонта, работ по обслуживанию систем 
водоснабжения и (или) водоотведения, работ по 
присоединению новых Потребителей к сетям водоснабжения и 
(или) водоотведения, к которым присоединен Потребитель, 
Поставщик предупреждает Потребителя о временной 
приостановке услуг не менее чем за три рабочих дня.

11. Прием производственных сточных вод Потребителя в 
системы водоотведения Поставщика осуществляется в 
соответствии с Правилами приема сточных вод в системы 
водоотведения населенных пунктов, утвержденными приказом 
Министра национальной экономики Республики Казахстан от 
20 июля 2015 года Ка 546 (зарегистрирован в Реестре 
государственной регистрации нормативных правовых актов 
Республики Казахстан за Ха I i 932),

12. При превышении допустимых концентраций вредных 
веществ в сточных водах Потребителя по результатам анализа, 
выполненного аттестованной лабораторией Поставщика, 
Потребитель прекращает сброс производственных сточных вод 
в систему водоотведения и принимает срочные меры по 
снижению загрязнений до достижения допустимых 
концентраций вредных веществ. После устранения причины, 
вызвавшей повышение содержания загрязнений, по заявке 
Потребителя Поставщиком производится повторный отбор 
проб.

4. Стоимость и порядок оплаты услуг
13. Оплата за предоставленные услуги по настоящему 

договору производится по тарифам, утвержденным 
ведомством уполномоченного органа.

Изменение тарифов производится в порядке, установленном 
законодательством Республики Казахстан.

14. Оплата производится Потребителем ежемесячно за 
фактически предоставленное количество услуг на основании 
платежного документа в срок до 25 числа месяца, следующего 
после расчетного периода. Расчетный период составляет один

I календарный месяц.

5. Учет отпуска и потребления услуг 
15. Объем предоставленных услуг водоснабжения и 

водоотведения определяется по показаниям приборов 
коммерческого учета.



(Норматив™ кукыктык акттпердш мемлекетпк изинмшде № 
7257 больш иркеягсн) Сумей жабдыктау жэне су буру 
бойынша кврсетшген кызметтердщ келемш есептеу 
ад1стемееше сэйкес айкыкдалады.

16. Опт  берушшщ су буру жуйелерше Тутынушыдан 
бвлшгсн су мвлшер! мына жагдайларда:

1) ыстык сумен жабдыктаудын жабык жуйе« кезшде, 
суык су Тутьшушыга орталы ктанды рыл ген сумен жабдыктау 
жуйесшен келш тускен кезде жэне гимаратта ею кубырга 
белшсдк 6tpeyi - одан эр! уй!шш!к суык сумен жабдыктау 
т а р ту  ж ои аве, ек1иш}с! - жергшкт! су жылыткыш аркылы 
ыстык сумен жабдыктаудын уйшшнк тарату жел!сше 
ж!бер!лген суык судын мелшергае. Буя ретге уйге ортак 
есепке any аспаптары суык сумен жабдыктау юрмелершде 
пайдалану жауапкершштн белу шекараларында 
орнатылады;

2) ыстык сумен жабдыктаудын ашык жуйес! кез!нде, 
ыстык су орталыктандырылган ыстык сумей жабдыктау 
жуйесшен келш тускен кезде-жШершген суык су мен ыстык 
су мвлшер}, Yflre ортак су есепке алу аспаптары ыстык жэне 
суык сумен жабдыктау юрмелершде пайдалану 
жауапкершшгш белу шекараларында орнатылады,

17. Тушнушы кайтарымсыз лайдаланган, шыгарылатын 
вшмнщ щ ам ы н а  Kipreti, суаруга саркынды суларды буру 
жуйесше ашзылмайтын су буру кызметгерше акы телеуд! 
есептеу кезЗнде ескершмейд!.

Есепке шшнбаган судын келем! технолопш шк 
есептеулерге сэйкес аныкталады.

18. Тутынушыньщ суда есепке алу аспабыньщ 
техникалык жэне метрологиялык сипатпшая&ры су 
тутынудын накты кэлш!не сгйкес келу! тик.

Эшм беруш! Казахстан Республнкасы ¥лттык экономика 
MHHHCTpiniH 2015 ж ылш  28 тамыздаш  Кг 621 буйрыгьшен 
беютиген Сумен жабдыктау жэне су буру жуйелер!ндеп 
суды есептеу аспаптарын тандау, монтаждау жэне пайдалану 
кагндаларына (Нормативтк кукыктык акт!лерд1н 
мемлекетпк таШ м аде Ка 12111 болып пркелген) сэйкес 
есепке алу куралдарын пайдалануга ж!беруд1 жузеге 
асырады,

19. Тутастыш бузылган, бастапкы тексеру туралы бедер’1 

жок. тексеру мерз!м! вткен есепке алу аспаптарын орнатуга 
жэне пайдалануга жол бер'шмейдь

20. Белпленген тексеру мерз1т  еткеннен кейш суды 
есепке алу аспабын техникалык талаптарга сэйкес келмейтга 
ретвде коммерциялык есептен автоматты турде алынады. 
б ш м  беруш! тексеру мерз!м! аякталганга дей'ш 30 кун бурын 
Тугынушыны есепке алу аспабын кезект! мемлекетпк 
тексеруд! журггзу немесе оны ауыстыру кажетпп туралы 
хабардар етед|.

21. © h im  беруш! хабарлаган кезде кезекп тексеруге, 
жвндеуге немесе ауыстыруга байланысты есепке алу 
аспаптары уаш тш а болмаган жагдайда, сондай-ак 
Тушнушыньщ кшэсшен емес есепке алу аспабынын 
акаулыгы аныкшлган кезде усынылган сумен жабдыктау 
кызметтершщ усынылган кыэметтершн келем! аспагггардын 
болмауы кезенше есепке алу аслаптарьшык керсеткннтерше 
сэйкес алдынгы уш айдагы орташа шыгыс бойынша 
аныкталады, б!рак 6ip айдан аспайтын мерзшде. Кврсетшген 
мерзим еткеннен кейш, есептеу аспаптары болмаган 
жагдайда, усынылган сумен жабдыктау кызметтер!Kin келемi 
жеке тулгалар уш'ш су тутыну нормалары бойынша, занды 
тулгалар ушш осы Шартгын 5-тармагына сэйкес 
аныкталады.

22. Пэтеоде немесе жеке.. ..УЙз&~аднзтылган есепке алу
ТутынушыгааспйШй 

жуктеле 
бсШЮ кезде

|. ету 
аспаптарын арнайы 

олардын сакталуына

Порядок определения объема предоставленных услуг 
водоснабжения и водоотведения, не охваченный настоящим 
Договором, определяется и соответствии с Методикой расчета 
объемов предоставленных услуг по водоснабжению и 
водоотведению, утвержденной приказом Председателя 
Агентства Республики Казахстан по делам строительства и 
жилищно-коммунального хозяйства от 26 сентября 2011 года 
№ 354 (зарегистрирован в Реестре государственной 
регистрации нормативных правовых актов Республики 
Казахстан за Кв 7257).

16. Количество вод, отводимых от Потребителя в сети 
отвода и очистки сточных вод, принимается равным:

1) при закрытой системе горячего водоснабжения, когда 
холодная вода поступает Потребителю из централизованной 
системы водоснабжения и в здании разделяется на два 
трубопровода: один - далее во внутридомовую 
распределительную сеть холодного водоснабжения, второй - 
через местный водонагреватель во внутридомовую 
распределительную сеть горячего водоснабжения - количеству 
отпущенной холодной воды. При этом общедомовые приборы 
учета устанавливаются на границах раздела эксплуатационной 
ответственности на вводе холодного водоснабжения;

2) при открытой системе горячего водоснабжения, в 
случаях, когда горячая вода поступает из системы 
централизованного горячего водоснабжения - количеству 
отпущенной холодной воды плюс количеству воды, 
отпущенной на горячее водоснабжение,

17, Вода, использованная Потребителем безвозвратно, 
вошедшая в состав выпускаемой продукции, на полив, не 
сбрасываемая в систему отведения сточных вод, при расчете 
оплаты за услуги водоотведения не учитывается.

Объем не учитываемой воды определяется согласно 
технологическим расчетам.

18. Технические и метрологические характеристики 
прибора учета у Потребителя должны соответствовать 
реальным объемам водопотребления.
Поставщик осуществляет допуск приборов учета к 
эксплуатации согласно Правилам выбора, монтажа н 
эксплуатации приборов учета воды в системах водоснабжения 
и водоотведения, утвержденных приказом Министра 
национальной экономики Республики Казахстан от 28 августа 
2015 года № 621 (зарегистрирован в Реестре государственной 
регистрации нормативных правовых актов Республики 
Казахстан за № 12111).

19. Установка и эксплуатация приборов учета с 
нарушенной целостностью, не имеющих оттиска о первичной 
поверке, с истекшим сроком поверки не допускаются,

20. По истечении установленного срока поверки прибор 
учета автоматически снимается с коммерческого учета, как не 
соответствующий техническим требованиям. Поставщик услуг 
за 30 дней до окончания срока поверки уведомляет 
Потребителя о необходимости проведения очередной 
государственной поверки прибора учета или его замены.

21. В случае временного отсутствия приборов учета в связи 
с их очередной поверкой, ремонтом или заменой при 
извещении Поставщика, а также при обнаружении 
неисправности прибора учета не по вине потребителя объем 
предоставленных услуг водоснабжения определяется по 
среднему расходу за три предыдущих месяца согласно 
показаниям приборов учета на период отсутствия приборов, но 
не более одного месяца. По истечении указанного срока, при 
отсутствии приборов учета объем предоставленных услуг 
водоснабжения определяется для физических лиц по нормам 
водопотребления, для юридических лиц принимается согласно 
пункту 5 настоящего Договора.

22. Обеспечение сохранности приборов учета, 
установленных в квартире или индивидуальном доме,
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©шм беруш! тенгер!мд!к тиесш ш пн шектеу акпсше жэне 
пайдалану ж ауапкерш ттне сэйкес жауапты боаады.

23, Есепке алу асш тар ы н  б ел п ш  адамдар урлаган 
немесе сындырган жагдайда, олардын сакгалуына жауапты 
адам, сгер Тараптардын кел!с1м!нде взгеше кезделмесе, 
есепке алу аспаптарынын урлануы немесе сынуы факта 
аныкгалган кездеи бастап 6ip ай мерз!мде есепке алу 
аспаптарын калпына келт!руге мнадетп. 0 hLm беруш! есепке 
алу аспаптарын калпына келгпру сэтше дей!н Тутынушыны 
сумен жабдыкгау желшерше косады.

24, Тутынушыдан суды есепке аду схемасын бузу, 
баскару тораптары мен есепке алу аспаптарында 
пломбапарды жулып алу, есепке алу аспаптарынын 
керсеткштерш бурмшшйтын курылгыларды орнату 
факш ер! аныкгалган кезде Туш нушыга сонгы тексеру 
журпзшген куниен бастап аныкгалган кунге дейш, б!рак ею 
айдан аспайтын мерз!мде, т зу л тн е  24 сагат iuiiaue жумыс 
стеген кезде кубырдыц баскару торабына дейшп толык 
в т ш у  кзбшет! есебЫен суды пайдаланганы ушш кайта 
есептеу ж уртиед)',

25, Бузушылыктар аныкгалган жагдайда усынылган, 
сумен жабдыкгау кызметтвр» колемimn ece6i Казахстан 
Республикасы Курылыс жэне тургьш уй-коммуналдык 
шаруашылык iciepi агентпп терагасыньщ 2011 жылгы 26 
шркуйектеп 354 буйрыгымен беитшген (Нормативен 
кукыктык акплердщ мвмлекетпк т1з1лш1нде № 7257 болып 
т!ркелген) Сумей жабдыкгау жэне су буру жешнде 
керсетшген кызметтщ к&лемш есептеу здкте.чесше свйкес 
жургЬшед!.

& Тараптардын кукы ктары  мен м!ндеттер!
26, Тутынушы:

1) Шарттын тапаптарына сэйкес келемде денсаулыгына 
каушйз, мулине зиян кед-прмзйтш белгшенген сападагы 
кызметгерд! алу га;

2) агынды сулараы рухсат еплген жуктеме шепнде 
кажетп келемде ж^беруге;

3) © h im  берушщен кызметтерд! есепке алу аспаптарын 
орнатуды талпп етуге;

4) вш м берушМн зацнамага кайшы келетш ic- 
эрекеттерше немесе эрекетшздЗгше ysxuierri органный 
ведомствосыиа жзне (немесе) сот тэрт!бшен шагымдпнуга

5) квпшЫк тындауларга катыеуга;
6) Кызметгерд! тиюшше усынбау салдарынан ewipiHe, 

ленсаулыгана жэне (немесе) мулкше келт1ршген зиянды 
■шлык келемде отеуд!, сондай-ак моральдык зиянды етеуд! 
белгшенген тартшпен талап етуге;

7) Казахстан Республикасынын заннамасында 
белгшенген талаптарга сэйкес келмейтш кызмет усынылган 
жагдайда корсеплетш кызметтердш кунын кайта есептеуд1 
тадап етуге;

8) Егер 0ш м беруш! белгшенген тэртшпен шот коймаган 
болса, алынган кызмет ушш телем жасамауга;

9) Тутыиушымен кызмет керсетуге шарт жасасу;
10) усыиылган кызметке толык телем жасаган жагдайда 

6ip айдан кешЬгпрмей б р  туралы 0н!м беруш ш  жазбаша 
хабардар е т т , Шартты б'фжакты тэртшпен бузуга кукылы.

27. Тутынушы;
1) нормaTHETiK-Texiшкалы к кужатгардын тапаптарына 

сэйкес езше менинк кукыгымен немесе езге де занды непзде 
таесш  жэне (немесе) онын пайдалану жауапкершййпшц 
шекарасында орналаскан сумен жабдыкгау жзне су буру 
жеяшер! мен жабдыктарынын пайдаланылуы мен 
кау ш азд тн  камтамасыз етуге;

2) есепке алу ш радаарынш . бпа ш  жэне ©шм беруш! 
ц ш н п н ^ щ «< усы ныл гаи 
кызметтерте олардан керсеткнитерше <|эйкес уакгылы жзне 
толык е  н  т  I

возлагается на Потребителя. При установке приборов учета 
Поставщиком в специально отведенные помещения 
ответственность за их сохранность несет Поставщик в 
соответствии с актом разграничения балансовой 
принадлежности и эксплуатационной ответственности.

23. В случае хищения или поломки приборов учета не 
установленными лицами лицо, ответственное за их 
сохранность, обязано восстановить приборы учета в месячный 
срок, если иное не предусмотрено соглашением Сторон. До 
момента восстановления приборов учета Потребитель 
подключается Поставщикам к сетям водоснабжения.

24. При обнаружении фактов нарушения схемы учета воды 
у Потребителя, срыва пломб на узлах управления и приборах 
учета, установления приспособлений, искажающих показания 
приборов учета, Потребителю производится перерасчет за 
пользование водой со дня проведения последней проверки до 
дня обнаружения, но не более двух месяцев, из расчета полной 
пропускной способности трубопровода до узла управления при 
действии его в течение 24 часов в сутки.

25. При выявлении нарушений расчет объемов 
предоставленных услуг водоснабжения производится в 
соответствии с Методикой расчета объемов предоставленных 
услуг по водоснабжению и водоотведению, утвержденной 
приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по 
делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства от 
26 сентября 2011 года № 354 (зарегистрирован в Реестре 
государственной регистрации нормативных правовых актов 
Республики Казахстан за Ка 7257),б

б. Права и обязанности Сторон
26. Потребитель имеет право:
1) на получение услуг установленного качества, 

безопасных для его здоровья, не причиняющих вреда его 
имуществу в количестве в соответствии с условиями Договора;

2) сбрасывать сточные воды в необходимом объеме в 
пределах допустимых нагрузок;

3) требовать от Поставщика установки приборов учета 
услуг;

4) обжаловать в ведомство уполномоченного органа и (или) 
в судебном порядке действия или бездействие Поставщика 
противоречащие законодательству;

5) участвовать в публичных слушаниях, проводимых по 
обсуждению проекта тарифа на услуги;

6) требовать в установленном порядке от Поставщика 
возмещения в полном объеме вреда, причиненного жизни, 
здоровью и имуществу вследствие ненадлежащего 
предоставления услуг, а также возмещения морального вреда;

7) требовать перерасчета стоимости услуг в случае 
предоставления услуги, не соответствующей требованиям, 
установленным законодательством Республики Казахстан;

8) не производить оплату за полученную услугу, если 
Поставщиком в установленном порядке не выставлен счет;

9) заключить с Потребителем договор на предоставление 
услуг,

10) расторгнуть Договор в одностороннем порядке при 
письменном уведомлении об этом Поставщика не позже, чем 
за месяц при условии оплаты предоставленной услуги.

27. Потребитель обязан:
1) обеспечивать эксплуатацию и безопасность сетей и 

оборудования водоснабжения и водоотведения, 
принадлежащих ему на праве собственности или на ином 
законном основании и (или) находящихся в границах его 
эксплуатационной ответственности, согласно требованиям 
нормативно-технических документов;

2) иметь приборы учета регулируемых коммунальных услуг 
(товаров, работ) и своевременно и в полном объеме оплачивать
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3) вш м беруинге керсетшет'ш кызметтерд! пайдалану 
кезшде туынлаган сумен жабдыктау жэне (немесе) су буру 
жуйелершщ желшер1 мен курылыстарьшын, езше мешшк 
крсыгымен немесе езге де занды непзде тиесш  жэне 
(немесе) о ш н  пайдалану жауапкершшл шекараларында 
орналаскан, орталыктандырылган сумен жабдыктау жэне 
(немесе) су буру ж уйвсш т жумысына Tepic эсер eryi жэне 
коршаган ортага зиян келиру! мумкш есепке алу 
аспаптарынын жумысындагы акаулар туралы, ал сумен 
жабдыктау жэне (немесе) су буру жуйелердан желшер» 
немесе курылыстары булшген немесе, татенше 
жагдаВлардьщ алдын алу жэне оларды жою жвшндег! 
жергшхт» органдарга, саиитарлык - эпндемиологиялык 
кызметке жэне коршаган ортаны коргау кызметше де дереу 
хабарлауга;

4) есепке алу аспаптарыныц, есепке алу аспаптары ндагы 
пломбалар мен тексеру белгшершн, есепке алу 
тораптарындаш пломбалардын, айналма желшщ 
ысырмаяарындаш, оньщ пайдалану жауашершшИ 
шекарасындаш врт т д р ш т а р ы н д а т  пломбалардьщ 
сакталуын, тшст! техникалык жай-куйш камтамесыз етуге, 
кврсеттлген уй-жайларды таза устауга, сондай-ак су мен 
агынды суларды есепке алу тораптары меи аспаптарына 
Kipyre кедерп шгг!ретш заттарды, есепке алу аспаптарынын 
кврсетюштерщ бурмалвуы мумкш механикалык, химиялык, 
электромагнит™ немесе езге де эсерлерд! сакгауга жол 
бермеуге;

5) &и1м б е р у н 1  жэне мемлекетгк ертке карсы 
кызметтщ жергшкт! органдарын врт csaaipy гидранттарын 
олар Сузылген немесе оньщ су кубыры желиер1нде авария 
туыидаган жагаайларда пайдалану мумкш еместш туралы 
дереу хабардар етуге;

6) есепке алу аспаптарынын барлык закымданулары 
немесе акауяары туралы, гшомбалардын бупнд!гш1н 
бузы лтш ы гы  туралы ©шм беруш!ге дереу хабарлауга;

7) агынды сулардын сынамаларын алу ушш, сондай-ак 
берешеп бояган жагдайда Тутынушыиын желшерш ажырату 
ушш аумакта орналаскан немесе шаруашылык журНзушдег) 
сумей жабдыктау жене су буру жуйелершщ барлык 
элементтертщ кврсетш терщ  алу жэне жумыска 
кабшвттшшн тексеру, техникалык жай-хуМн жэне 
кау1пс»дтн бакылау ушш © h im  беруш! екшдершщ есепке 
алу куралдарына к е д е р п т  KipyiH камтамесыз етуге;

8) Кдеакстан Республнкасы ¥лтты к экономика 
министршщ 2015 жылш  20 шидедеН №  546 буйрыгымен

предоставленные услуги в соответствии с выставленными 
платежными документами;

3) немедленно сообщать Поставщику о неисправностях в 
работе сооружения системы водоснабжения, водоотведения и 
приборов учета, возникших при пользовании услугами, а в 
случае повреждения сооружения системы водоснабжения и 
водоотведения, или аварийного сброса загрязняющих, 
токсичных веществ - и в местные органы но предупреждению 
и ликвидации чрезвычайных ситуаций, государственной 
противопожарной службы, санитарно-эпидемиологической 
службы и охраны окружающей среды;

4) обеспечивать сохранность, надлежащее техническое 
состояние приборов учета, пломб и знаков поверки иа 
приборах учета, пломб на узлах учета, задвижках обводкой 
линии, пожарных гидрантах, находящихся в границах его 
эксплуатационной ответственности, содержать указанные 
помещения в чистоте, а также не допускать хранения 
предметов, препятствующих доступу к узлам и приборам 
учета, механических, химических, электромагнитных или иных 
воздействий, которые могут искажать показания приборов 
учета;

5) незамедлительно уведомлять Поставщика и местные 
органы государственной противопожарной службы о 
невозможности использования пожарных гидрантов в случаях 
их неисправности или возникновения аварии на его 
водопроводных сетях;

6) незамедлительно сообщать Поставщику обо всех 
повреждениях или неисправностях приборов учета, о 
нарушении целостности пломб;

7) обеспечивать беспрепятственный доступ представителей 
Поставщика к приборам учета для снятия показаний и 
проверки работоспособности, контроля технического 
состояния и безопасности всех элементов систем 
водоснабжения и водоотведения, расположенных на 
территории или находящихся в хозяйственном ведении, для 
отбора проб сточных вод, а также для отключения сетей 
потребителя при наличии задолженности;

8) обеспечивать локальную очистку сточных вод в случаях, 
предусмотренных Правилами приема сточных вод в системы 
водоотведения населенных пунктов, утвержденными приказом 
Министра национальной экономики Республики Казахстан от

; 20 июля 2015 года № 546 (зарегистрирован в Реестре 
' государственной регистрации нормативных правовых актов 
1 Республики Казахстан за Ка 11932);

9) соблюдать требования по технике безопасности при 
беютшген (Норматив™ кукыктык ш тлердщ  мемлекетпк j потреблении услуги;
тош м ш де № 11932 болып тЗркелген) Елд*1 мекендердщ су j 10) не допускать сброс сточных вод с загрязнениями, 
буру жуйелерше агыиды суларды кабылдау кагидаларында j превышающими допустимые концентрации вредных веществ, 
козделгеи жагдайяарда агыиды суларды окшау тазартуды j установленные в целях предотвращения негативного
камтамасыз ету;

9) керсетшетш кызметп тутыну кезшде каушсЬдж 
техникасы бойынша талаптарды сакгауга;

10) ортвлыктандырылган су буру жуйесшщ жумысына 
терю зеерд! болдырмау максатында белпленген зиянды 
заттардык рукевт етшген шогырлануынан асатын ластануы 
бар агынды суларды агызуга жол бермеуге;

11) сумен жабдыктау жэне (немесе) су буру жшнндеп 
уйымиын руксатынсыз езге Тушнушыларды сумен 
жабдыктаудын жэне (немесе) су бурудын мениикп 
желшерше коспауга;

12) Казахстан Республикасыньщ заннамасында 
белпленген езге де талаптарды орындауга м а ш е т .

2 8 .вш м берушшн:
1) усынылган вдзмщ ер.,дш щ ^ талемд1 уаетылы жэне

толы

;1 м » л ей « 1 ы к
тэртшпен тарифтердщ

Тутынушылар ушш

воздействия на работу централизованной системы ] 
водоотведения;

11) не присоединять иных Потребителей к собственным J 
сетям водоснабжения и (или) водоотведения без разрешения { 
организации по водоснабжению и (или) водоотведению;

12) выполнять иные требования, установленные 
законодательством Республики Казахстан.

28. Поставщик имеет право:
1) своевременно и в полном объеме получать оплату за 

предоставленные услуги;
2) снижать тарифы за предоставляемые услуги для всех 

Потребителей в период действия тарифов в порядке, 
утвержденном уполномоченным органом;

3) производить техническое обслуживание и эксплуатацию 
сетей и сооружений водоснабжения и (или) водоотведения 
Потребителя в границах эксплуатационной ответственности по



усыиылатын кызметтерге тарифтерд! томендетуге;
3) жеке шарт (ш пс!м) бойынша пайдаяану 

жауапкершшп шепнде Тугынушынык сумен жабдыктау 
жэне (немесе) су буру желшер! мен курылыстарына 
техникалык кызмет карсетуд» жэне пайдалануды журпзуге;

4) керсетшетш кызметгерд! туты ну мен телеуд! 
бакыяауды жузеге асырута;

5) Tuicri лицеизиясы болган кезде керсетшетш кызметл 
есепке алу аспаптарынын жумыс кабшеттшМн тексеруд! 
жэне сашстырып тексеруд! журпзуге кукылы.

2 9 ,0ш м беруш!;
1) норматштк-техиикапык кужаттардьщ талаптарына 

сайкес ез!яе мешшк кукыгьшен немесе взге де заиды непзде 
таесш  жэне (немесе) оньщ пайдаяану жауапкершшп 
шекарасында орналасцан елд! м екеннт сумен жабдыктау 
жэне су буру жуйелерш тшсшше пайдалануды камтамасыз 
етуге;

2) сакнтарлык ережелерге (гигиеналык нормативтерге) 
сэйкес аута суды дайындауды жэне оны Тутынушыга беруд! 
камтамасыз етуге;

3) Тутынушыны баска Тугынушылардьщ 
м1ндеттемеяерщ орындамау себеятер! бойынша кызмет алу 
кез!нде шектемей, жаеалган шартка сэйкес Тутынушыга

) кызметтерда уактылы жэне у з д а ш  усынуды камтамасыз 
етуге;

4) курыяыс объектшерш кабьшдау жэне пайдалануга 
беру жадайяарын коспаганда, кызметтерд! сатып алуга жэне 
орнатута арналган шарт жасалган жэне узкшетп органнын 
ведомствосымен келкшген телем енпзшген жагдайда 
кызметтерд! есепке алу аспаптарын сатып алуга жэне 
Тутьгеушыларга орнатуга;

5} кызмет кереетуге байланысты кез келген 
функцияларды баска тулгаларга беруге жол бермеуге;

6} керсетшетш кызметгердщ сапасы мен санын есепке 
алуды жэне бакылауды журпзу, кызметгерда усынудын [ 
брылуынын алдын алу жэне жою бойынша уактылы 
шаралар кабылазу;

7) Тутьшушымен кызмет кереетуге шарт жасасу;
8) уэкшетп органнын ведомствосы беюткеи тарифтер | 

бойынша сумен жабдыктау жзне (немесе) су буру 
кызметгерш усьодуга;

9) есепттк кезеннеи кейшп айдын оныншы куише дейшп 
мерзЫде Тутыиушыга усыиш атьш  кызметтер ушш акы 
телеуге телем кужатыи усынуга;

10) Тутынушьшарды К^закстаи Республнкасынын Табнги 
монополиялар туралы завдамасында белНяенген 
мерз1мдерде тарифтердщ иемесе олардыц ш еш  
денге Йлерш'щ взгеру! туралы хабардар етуге;

11)24 сагат 1шшде Тутынушынын непзделгеи талаптары 
бойынша усыиылатын кызметгердщ сапасы мен келемш 
калпына кедапру жвшиде шаралар кабылдауга;

12) сумен жабдыктау жэне су буру желшерш, есепке алу 
аспаптарын тексеру кезшде, сондай-ак Тутынушынын есепке 
алу аспаптарынын керсетюштерш алу кезшде кызметпк 
куэлггш кереетуге;

13) профилактикалык жэне жендеу жумыстарын жург!зу 
кезещнде Тутынушыга ауыз суьш кел к  куралдарымен 
ж е т ш т  беруге;

14) Тутынушынын желшер! мен курылыстары жарамды 
жэне (немесе) 0н1м берушшщ техникалык шарттары 
орындалган жагдайда Тутынушынын объектшерш сумен 
жабдыктау жэне (немесе) су буру жуйелерше косуга руксат 
беруге;

- 4 ^ к ^ 1 н « » Н т ¥ ^ Т ! р а Ш а̂ ^ ш | ы з  кол жеткЬушен 
ТутынуйзАйб^М Ч 3 » д ф й п гер |щ  купиялыяыгын

отдельному договору (соглашению);
4) осуществлять контроль потребления и оплаты услуг.
5) производить проверку работоспособности и поверку 

приборов учета услуг при наличии соответствующей лицензии.

29, Поставщик обязан:
1) обеспечивать надлежащую эксплуатацию систем 

водоснабжения и водоотведения населенного пункта, 
принадлежащих ему на праве собственности или на ином 
законном основании и (или) находящихся в границах его 
эксплуатационной ответственности, согласно требованиям 
нормативно-технических документов;

2) обеспечивать подготовку питьевой воды и подачу ее 
Потребителю в соответствии с санитарными правилами 
(гигиеническими нормативами);

3) обеспечить своевременное и бесперебойное 
предоставление услуг Потребителю в соответствии с 
требованиями Договора без ограничения Потребителя в 
получении услуги по причинам невыполнения требований 
другими Потребителями;

4) приобретать и устанавливать Потребителям приборы 
учета услуг при условии заключения договора на их 
приобретение и ycraKOBicy и внесения согласованной 
ведомством уполномоченного органа платы, за исключением 
случаев приемки и ввода объектов строительства в 
эксплуатацию;

5) не допускать передачу любых функций, связанных с 
оказанием услуги другим лицам;

6) вести учет и контроль качества и количества 
предоставляемых услуг, принимать своевременные меры по 
предупреждению и устранению нарушений предоставления 
услуг;

7) заключить с Потребителем договор на предоставление 
услуг;

8) предоставлять услуги водоснабжения и (или) 
водоотведения по тарифам, утвержденным ведомством 
уполномоченного органа;

9) предоставлять Потребителю платежный документ на 
оплату предоставляемых услуг в срок до десятого числа 
месяца, следующего за расчетным периодом;

10) уведомлять Потребителей об изменении тарифов или 
их предельных уровней в сроки, установленные 
законодательством Республики Казахстан о естественных 
монополиях;

11) принять меры по восстановлению качества к  объема 
предоставляемых услуг по обоснованным претензиям 
Потребителя в течение 24 часов;

12) при осмотре сетей водоснабжения и водоотведения, 
приборов учета, а также при снятии показаний приборов учета 
Потребителя предъявлять служебное удостоверение;

13) в период проведения профилактических и ремонтных 
работ предоставлять Потребителю питьевую воду 
транспортными средствами;

14) выдавать разрешение на подключение объектов 
Потребителя к системам водоснабжения и (или) водоотведения 
при условии исправности сетей и сооружений Потребителя и 
(или) выполнения технических условий Поставщика;

15) обеспечить конфиденциальность персональных данных 
Потребителя от несанкционированного доступа третьих лиц.

16) отвечать на жалобы и обращения абонента по вопросам, 
связанным с исполнением настоящего Договора, в течение 
срока, установленного законодательством Республики

камтам! рпартамент! 
хстан Республикасы 4ЫН завдамасында

Казахстан;
17) при участии Потребителя осуществлять допуск к 

эксплуатации приборов учета, узлов учета, устройств и 
сооружений, __ предназначенных для __ подключения



белпленген мерз!м ш ш де осы Шартгы орындауга 
ба&шнысты мэселелер бойынша абовентпн шагымдары мен 
втш 1штерше жауап беруге;

17) Тутынушыкын катысуымен орталыктандырылган 
сумен жабдыкгау жэне су буру жуйелерше косуга (жалгауга) 
арналган есептеу аспаптарын, есептеу тораптарын, 
курылгылар мен курылыстарды пайдалануга руксат беруд! 
жузеге асыруга;

18) Т рш уш ы ны н есепке алу аспаптарын пломбалауды 
журпзуге;

19) Тушнушыны Казахстан Республикасынын 
заянамвсында козделген тэртшпен жэне жагдайларда сумен 
жабдыктауды жэне (немесе) еу буруды уакытша токтату 
немесе шектеу туралы ескертуге;

20) ©зше мевшш кукы тн да  немесе езге де занды непзде 
Tiieclni орталыктандырыл гая сумен жабдыкгау жэне су буру 
ж у й ел ер теп  ввариялар мен закымдануларды норматив™ 
кужаттарда белпленген тэртшпен жэне мерз!мдерде уактылы 
жою жвншде кажетт) шараяар кабылдауга;

21) Кызмет корсету жузеге асырылатьш сумен жабдыкгау 
жзне су буру жел1лер!не жоспарлы-алдьга ала жендеу 
жургЬудйн кестес! мен мерз!мдер! туралы Тутынушыларды 
хабардар етуге;

22) орталыктандырылган су буру жуйесшш жумысына 
Tepic асерлщ алдын алу максатында Тутынушылардын 
siiaipicTix саркынды суларынан сынама алуды жузеге асыру 
жэне зерттеу журпзу,

7, Тараптарды шектеу
30, Тутынушыга:

1) ©над берушшн кел!с1м1не1з есептеу тораптарын кайта 
жабдыктаугз, еондай-ак есептеу аспаптарын орнатуды жэне 
(немесе) алуды журпзуге;

2) ©h im  oepyiui кеяккен жэне кабыддаган колда бар суды 
есепке алу схемаларын бузу га тыйым салынады.

31 ,0н ш  oepymire:
1) Баска Тугынушьшрдын талаптарды орындамау 

себептер! бойынша кызмет керсетуден бас тарту га иемесе 
Тутынушыны кызмет алудан шектеуге;

2) усынылган кызмет ушш уэкшетп органнын 
ведомствосы белНлеген мелшерден асатын телем алуга;

3) Тутынушыдан телем кужатозрын уш ибай  керсетшетш 
шзметтердщ  ай сайынга телемш талап етуге тыйым 
салынады.

32. Таралтарга Тараптардын кукыктарын шектейтш не 
Казахстан Республикасынын заннамасын взгеше турде 
бузатын ic-эрекеггер жасауга тыйым салынады,

8, Тараптардын ж ауап керш Ы п
33. Жабаы scrap мен инженерл)К жедшерд! ruicri устауга 

жауапкершшк онык менш1к иесше жуктелед! жэне 
тенгер1мд1к тиесшшк бвлш сщ щ  шекаралары бойынша 
аныкталады.

34. Шартга кезделген мвдеттемелерд! орындамаган 
немесе тшсшше орындамаган жагдайда кжэл! Тарап екйпш 
Тарапка Казахстан Республикасынын заннамасына сэйкес 
ш т р к г е н  залалды етейдй

35. Тутынушы усынылган кызметтер ушш телем акы 
мерзш! еткен жагдайда Шартка сэйкес 40-тармакта 
кезделген жагдайяарды коспаганда осы сомаларды твлеу 
куш колданыста болган Казакстан Республикасынын ¥лттык 
Баню белгшеген кайта каржыландыру ставкасы бойынша 
MepsiMi еткен 9p6ip кун уш!н, б5рак, негЬп борыш сомасынан 
аспайтьш тураксыздык айыбын телейдь

Тураксыздык айыбынын мелшерш беягшеу 
Тутынушымен шарт жасаскан кезде журпзшедц
Тураксыздык 
ТараптарДш№ 
кезешнея «ей! ■ ^^тёР Р И п таН ы л ад ы .

щ басталуы, егер 
делфесе, есеп айырысу

(присоединения) к централизованным системам 
водоснабжения и водоотведения;

18) производить опломбировку приборов учета 
Потребителя;

19) предупреждать Потребителя о временном прекращении 
или ограничении водоснабжения и (или) водоотведения в 
порядке и а случаях, предусмотренных законодательством 
Республики Казахстан;

20) принимать необходимые меры по своевременной 
ликвидации аварий и повреждений на централизованных 
системах водоснабжения и водоотведения, принадлежащих 
ему на праве собственности или на ином законном основании,
в порядке и сроки, установленные нормативными j 
документами;

2!) уведомлять Потребителей о графиках и сроках 
проведения планово-предупредительного ремонта сетей 
водоснабжения и водоотведения, через которые 
осуществляется оказание услуг;

22) осуществлять отбор проб и проводить исследования 
производственных сточных вод Потребителей в целях 
предотвращения негативного воздействия на работу 
централизованной системы водоотведения.

7. Ограничения Сторон 
30, Потребителю запрещается:

1) переоборудовать внутридомовые сети, сооружения системы 
водоснабжения, водоотведения и приборов учета без 
согласования с Поставщиком;
2) нарушать имеющиеся схемы учета воды, согласованные и 
принятые Поставщиком,

31. Поставщику запрещается;
1) отказывать в предоставлении услуги или ограничивать 

Потребителя в получении услуги по причинам невыполнения 
требований другими Потребителями;

2) взимать за предоставленную услугу плату, превышающую 
размер, установленный ведомством уполномоченного органа;

3) требовать от Потребителя ежемесячной оплаты услуг без 
предоставления на них платежных документов.

25. Сторонам запрещается совершать действия, 
ограничивающие права Сторон либо иным образом 
нарушающие законодательство Республики Казахстан.

8, Ответственность Сторон
33. Ответственность за надлежащее содержание 

оборудования и инженерных сетей возлагается на его 
собственника и определяется по границам раздела балансовой 
принадлежности.

34. Б случае неисполнения или ненадлежащего исполнения 
обязательств, предусмотренных Договором, виновная сторона 
возмещает другой стороне понесенные убытки в соответствий 
с законодательством Республики Казахстан.

35. В случае просрочки платы за предоставленные услуги 
Потребитель, в соответствии с Договором (за исключением 
случаев, предусмотренных пунктом 40) выплачивает 
неустойку по ставке рефинансирования, установленную 
Национальным Банком Республики Казахстан, действующей 
на день уплаты этих сумм, за каждый день просрочки, но не 
более суммы основного долга.

Установление размера неустойки прогаводится при 
заключении Договора с Потребителем. Началом срока 
начисления неустойки является 26 число месяца, следующего 
за расчетным периодом, если иное не оговорено соглашением 
Сторон.

36. Если невозможность для Поставщика предоставить 
Потребителю услугу наступила по вине других лиц, состоящих 
с Поставщиком в договорных отношениях, ответственность 
перед Потребителем несет Поставщик.

31. У плата неустойки (пени) не освобождает Стороны от



36. Бгер 0HiM беруш! ушш Тутынушыга кызмет керсету 
мумкш еместМ 0ш м  беруш!мен шартгык катыкастардв 
туратын баска тргалардын кшэсшен болса, Тутынушы 
аяданда ©him беруш! жауапты болады,

37. Тураксыздык айыбын (оампулды) телеу Тараптарды 
Шарт бойышиа м!ндеттемелерд! орындаудан босатпайды,

38» Тараптардын кел1С)‘м! бойынша кужатпен расталган 
ауыр мотериалдык шыгынга немесе уакытша енбекке 
жарамсыздыкка экеп соккан ауру немесе жазатайым окига 
кез)няе Тутынушыга, онын жазбаша етш инмен ес1мпул 
ееептеу жешндег! мерз!м узартылуы мумкш.

9. Форс-мяжорлык мэн-жайлар
39. Таралтар Шарт бойынша мшдетгсмелерд1 

орындамаганы немесе тш'сшше орындамаганы ушш, егер бул 
ецеершмейтш куш мэн-жайларынын салдары болып табьшса, 
жауапкершунктен босатылады. Бул жагдайда Тараптардын 
ешкайсысы шышндарды етеуге кукылы болмайды. 
Тараптардын кез келгешнщ талвп ету! бойынша езара 
м1ндеттемелсрдщ орывдвлуыи айкындайтын комиссия 
курылуы мумкш. Бул ретте Тараптардын ешкайсысы 
едсер!лмейтш куш мэн-жайлары басталганга дейш 
туындайтын шарт бойынша модеттерден босатылмайды.

Енсер!лмейтш куш ман-жвйлары туындвган жагдайда, 
Тараптар опвр басталган куннен бастап бес жумыс кун! 
iiniiiae Кдзакстан Республикасынын тшст! уэкшетп уйымы 
растаган енсершмайт^н куш мэн-жайларынын басталу кун!н 
жэне сипагтамасын нактылайтын жазбаша хабарламаны 
кеШннен табыс ете отырып не nourm аркылы ж!бере отырып, 
буя туралы 6ip-6ipine хабарлайды.

40. Тараптардын Шарт бойынша м1ндеттемелер! 
енсершмейтШ куш мэн-жайларынын колдаиылу мерз!м!не, 
б!рак мршай мзн-жайлар Шарт бойынша Тараптардын 
м!ндегтемелер)н орындауга кедерп келт!ретш дэрежеде гана 
токтатыла туруы мумкш,

Егер енсершмейт!н куш мэн-жайлары уш жене одан да 
кеп айга созылатын болса, Тараптардын эркайсысы екшш! 
Тарапка болжамдм бузу кунше дей!н кем!нде кунтЬбел!к 
жиырма кун бурын алдын ала хабарлаган жагдайда Шартты 
бузуга кукылы. Бул ретте Таралтар отыз кунт!збелпс кун 
шанде Шарт бойынша барлык езара есеп айырысуларды 

! журпзуге мш деттавд!.
10. Ж алпы ерш елер  жзне дауларды  шещу

41. Шартгын кандай да 6ip ережес! бойынша немесе
I тутастай ал ганда, немесе Шартгын ережелерше катысты 

кандай да б!р мэселеге немесе ic-эрекетке байланысты 
туындаган кандай да 6ip дау немесе келкпеушиш  
жагдайында Тараптардын кез келгеш екйнш тарапка даудын 
мзнш толык баяндай отырып, наразылык жолдауга кукылы.

Тараптар барлык дауларды келксоздер жолымен реттеу 
уш!н барлык куш-жкерш жумсайды.

42. Кел!с!мге кол жетмзшмеген жагдайда Шарт бойынша 
барлык даулар меи келкпеушш ктер жауапкердщ орналаскан 
жер! бойынша соттарда шешшед!.

Тараптар Казахстан Республикасынын заннамасында 
козделген езге де жагдайларда Шартты бузуга кукылы,

43. Тараптардын Шарттан туындайтын жэне онымен 
ретгелмегеи катынастары К,азакстан Республикасынын 
холдаиыстагы заннамасымен реттеледь

44. Шарт ею данада казак жэне орыс тшдершде эрб!р 
Тарап ушш 6ip данадан жасалады.

45. Тараптардын келгеш! бойынша Шарт Улгш!к шартка 
жэне Казахстан Республикасынын заннамасына кайшы 
келмейтш баска да талаптармен толыктырылуы мумк!н.

Мемлекетш бюджеттен каржыландырылашн
мемлекШ Ш ОТШ Й
Каржы

ан Республикасы 
ЩШ<1ЛЫК

Здйцуйнздарэд-Чфн кувшен бастап

выполнения обязательств по Договору.
38. По соглашению Сторон при болезни шш несчастных 

случаях, повлекших тяжелые материальные затраты или 
временную нетрудоспособность и подтвержденных 
документально, возможна отсрочка по начислению пени 
Потребителю, при его письменном обращении.

9, Форс-мажорные обстоятельства
39. Стороны освобождаются от ответственности за 

неисполнение или не надлежащее исполнение обязательств по 
Договору, если это явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы. В этом случае ни одна из Сторон не 
будет иметь право на возмещение убытков. По требованию 
любой из Сторон может быть создана комиссия, определяющая 
исполнение взаимных обязательств. При этом ни одна из 
Сторон не освобождается от обязанностей по Договору, 
возникающих до наступления обстоятельств непреодолимой 
силы.

В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, 
Стороны в течение пяти рабочих дней с даты их наступления 

{ уведомляют об этом друг друга, с последующим вручением 
; либо отправкой по почте письменного уведомления, 

уточняющего дату начала и описание обстоятельств 
непреодолимой силы, подтвержденных соответствующей 
уполномоченной организацией Республики Казахстан.

40. Обязательства Сторон по Договору могут быть 
приостановлены на срок действия обстоятельств 
непреодолимой силы, но только в той степени, в которой такие 
обстоятельства препятствуют исполнению обязательств 
Сторон по Договору.

В случае, если обстоятельства непреодолимой силы будут 
длиться три и более месяцев, каждая из Сторон вправе 
расторгнуть Договор при условии предварительного 

{ уведомления другой стороны не менее, чем за двадцать 
календарных дней до даты предполагаемого расторжения. При 
этом Стороны обязуются в течение тридцати календарных 
дней произвести все взаиморасчеты по Договору,

10. Общие положения и разрешение споров
41. В случае какого-либо спора илн разногласия, 

возникшего по какому-либо положению Договора или в целом, 
или в связи с каким-либо вопросом или действием в 
отношении положений Договора, любая из Сторон вправе 
направить другой стороне претензию с полным изложением 
сущности спора.
Стороны предпринимают все усилия для урегулирования всех 
споров путем переговоров.

42. В случае не достижения согласия все споры и 
разногласия по Договору разрешаются в судах по месту 
нахождения ответчика.
Стороны имеют право расторгнуть Договор в иных случаях 
предусмотренных законодательством Республики Казахстан.

43. Отношения Сторон, вытекающие из Договора и не 
урегулированные им, регулируются действующим 
законодательством Республики Казахстан,

44. Договор составляется в двух экземплярах на казахском и 
русском языках по одному экземпляру для каждой Стороны.

45. По соглашению Сторон Договор может быть дополнен 
другими условиями, не противоречащими типовому Договору 
и законодательству Республики Казахстан.

11. Срок действия Договора:
46. Договор вступает в силу с 00:00 часов (по времени 

города Нур-Султан) 01.01.2021 года и действует до 24:00 часов 
31.12.2021 года.

47. Срок действия Договора продлевается на определенный 
срок с уточнением объема передачи услуги, если одна из 
сторон заявит об этом за тридцать календарных дней до



кушше енедь
11. Ш а р т т ы н  к о л л а н ы л у  м ер з(м 1

46. Шарт 01.01.2021 ш ш  00;00-ден (Нур-Султан 
каласынын уакыты бойынша) бастап кушше енед! жэне 
31.122021 жылгы сагат 24:00-ге дей!н колданылады.

47. Шарттын колданылу Mep3iMi, егер Шарттын 
колданылу мерз!м1 аякгалганга дейш кунт!збел!к отыз кун 
бурын тараптардын 6ipeyi бул туралы мэл«мдесе, 
кврсеттлетш кызметгерд! усы ну келемш нактылай отырып, 
белгш  б!р мерз'шге узартылады. Шарттын мерзшш узарту 
Шартка косымша келкшыен реамделедь

Тараптардын б!р!тн мсрз!м аякталганнан кейш шартты 
токтату немесе езгерту туралы е т ш Ы  болмаган жагдайда, 
ол шартта квзделген мерз1мге жэне шарггарда узартылган 
болып есептелед!.

12. Тараптардын деректемелер! 
вн$м беруш!:
«Жылыойсу» МКК-ы
Завды мен накты мекен-жайы: Казакстан Республнкасы, 
060300, Атырау облысы,
Куяеары квласы, Абдрахманов к-ci 74 
Тел 8(71237)5 12 03,5 13 41,5 03 53 
эл.почта: Zhyloisu@mail.ru 
РНН 150 900 215 378 
БИН 080 740 017 747 КБЕ 16 
ИИК KZ966017141000000147 
«Казахстан Халы к Б а н т  АК 
БИК: HSBKKZKX
ККС бойынша есепке алу жвшадеп куашк - сериясы 15001 
№СЮШ4&$<Ш.2012;

А мантурлы Ж.А.

«Е м Ш м унайгаз»  А К
Кдзакстан Республикасы,060002, Атырау облысы, 
А ш рау каласы, Валиханов квшеш, 1 
Тел: 8(7122) 99-32-93,99-34-55;
СТН: 151 000 055 435 
БИН: 120240021112, К бе- 1 7  
«Казакстаниын Халыклык Баню» АК 
Атырау облыстык филиалы 
БИК/SWIFT: HSBKKZKX - 
ИИК/IBAN: KZ876010141000156926 
Экономика секторынын коды 7 
ККС бойынша есепке алу женшдеп куэл!к - 
сериясы 15001 №0009845.Дб.08.2012 ж.

Элеуметт1к саясатз Ьне эк1мш!л1к *\ t Л  
камтамасыз ету дег f ррм ентпН н директоры

с '• i 
К а л н д у л л н н  К-М-

■О, \8L Vk

окончания срока действия Договора. Продление срока 
договора оформляется дополнительным соглашением к 
Договору.

При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении 
или изменении договора по окончании срока, он считается 
продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были 
предусмотрены договором.

12. Реквизиты Сторон 
Поставщик:
ГКП «Жылыойсу»
Юрид. и факт, адрес: Республика Казахстан,
Атырауская область, 060300,г.Кульсары,
ул. Абдрахманова,74
Тел 8 (71237) 5 12 03,5 13 41,5 03 53
эл.почта: ZhyIoisu@mail.ru
РНН 150 900 215 378
БИН 080 740 017 747 КБЕ 17
ИИК KZ966017141000000147
АО «Народный Банк Казахстана»
БИК: HSBKKZKX
Свид-во о постановке на регистрационный учет 

15001 № 0013342 от 30.11.2012 г.

Амантурлы Ж.А.

Ййтреб*т*5?ь:
АО "Эмбамунайгаз"
Республика Казахстан, Атырауская область, 060002, 
г.Атырау, ул. Валиханова 1 
Тел: 8(7122) 99-32-93,99-34-55;
РНН: 151 000 055 435 

[ БИН: 120240021112, К б е - 17 
i АО «Народный Банк Казахстана»
; Атырауский областной филиал 
| БИК/SWIFT: HSBKKZKX 
\ ИИК/IBAN: KZ876010141000156926 

Код сектора экономики 7 
Свид-во о постановке на регистрационный учет 
по НДС - серия 15001 №0009845 от 06.08.2012 г.

** +* т «г ъ*Директор департ мента по социальной политики и 
административн ^обесп ечен и я

М .П.

К ал н д у л л н н  К .М .

mailto:Zhyloisu@mail.ru
mailto:ZhyIoisu@mail.ru


Приложение № \ у  
к Догааору от « • 2021г.

1.
Объем оказываемых услуг

Наименование услуг ед.изм кол-во тариф, в тенге, 
без НДС

Водоснабжение, в том числе:

1. НГДУ «Жылыоймунайгаз»
м3

5 090
359,012, УПТО и КО (Кульеарияская база) 550

3. Управление «Эмбамунайэнерго» 550

Канализация, в том числе;
4. НГДУ «Жылыоймунайгаз» м3 5 073 242,53
5, УПТО и КО (Кульсарннская база) 550



Приложение М 2

на предоставление услуг по водоснабжению 
и отведению сточных вод

А К Т
На установление границ балансовой принадлежности и 

эксплуатационной ответственности по водопроводным и 
канализационным сетям между «Услугодателем» и «Потребителем»

|  •

Представитель «УСЛУГОДАТЕЯЯ» ГКЛ «Жылыойсу», в лице начальника ПТО -______
Исхаковой Раушан_________________________________________________________
Представитель «Потребителя», в лице директора департамента СП и AQ АО__________
«Эмбамунайгаз» - Калидуллнна К.М,
Адрес г. Атырау, ул. Валиханова,!,
Составили настоящий акт в том, что водопроводные сети находятся до точки «А» на 
балансе ПСП «Жылыойсу» и им обслуживаются, а водопроводные сети от точки «А», 
включая запорную арматуру, колодец на врезке и водомерный узел находятся на балансе 
АО «Эмбамунайгаз» и им обслуживаются.

Канализационные сети от точки «Б» находятся на балансе ГКП «Ж ы л ы о й су »  и им
обслуживаются,
а канализационные сети до точки «Б» включая колодец на врезке и контрольный колодец 
находятся на балансе АО «Эмбамунайгаз» и им обслуживаются.

«Услугодатель» несет ответственность за техническое состояние и эксплуатацию 
водопроводных и канализационных сетей до границы раздела.

^Потребитель» обязан обеспечить свободный доступ работникам ПСП «Жылыойсу» к 
водопроводным и канализационным сетям в любое время суток для проведения 
необходимых работ.

Акт составлен на предмет разграничения балансовой принадлежности и ответственности за 
эксплуатацию и техническое состояние оборудования систем водоснабжения и 
водоотведения.

Начальник ПТО ПСП «Жылыойсу»

Директор департамента 
СП и АО АО «Эмбамунайгаз»

X....... ..... Р.Ш.Исхакова

К.М.Калидуллин
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