
На прошлой неделе 
«НК» подробно рас-
сказал о том, как в 
Костанае ходят авто-
бусы и как пассажи-
ры на них жалуются. 

После такого публичного 
разбора полетов перевоз-
чиков вызвали в акимат и 
провели профилактиче-
скую беседу. Подействовало 
ли?

18 октября завсектором 
пассажирского транспорта 

отдела ЖКХ Нурдаулет Бей-
сенов провел мониторинг 
работы городских автобу-
сов. Начали с остановки 
«Казахтелеком» по ул. 
Тәуелсіздік, где курсируют 
маршруты № 102, 18, 24, 8.

В основном, конечно, 
жалобы поступают в адрес 
№ 102. И не зря: мы просто-
яли на остановке час, за это 
время автобус №102 видели 
всего два раза - в 17:42 и в 
18:12 при интервале движе-
ния в 15-20 минут. В час пик 
ожидать его пассажирам 
пришлось более получаса. 

К 18:30 транспорта еще не 
было, он опаздывал.

Кроме того, в час пик к 
остановке подъехал новый, 
то есть маленький «сто 
второй». Почему в это 
время нельзя отправить на 
маршрут что-нибудь более 
вместительное?

- Пустить специально 
большой автобус к опреде-
ленному времени перевоз-
чики не могут, потому что в 
таком случае надо снимать 
его с линии и отправлять 
сюда, - объясняет Нурдау-
лет Бейсенов. - Но обслужи-

вающие организации могут 
сокращать интервал в более 
востребованное время  за 
счет того, что автобус не 
отстаивается на конечной 
остановке. 

К остальным маршрутам 
претензий не было: №24 
приходил через каждые 10 
минут, «восьмерка» тоже 
не задерживалась дольше, 
чем на 15 минут. Автобус 
№18 сначала приезжал 
исправно - в 17:54, 18:04, 
а следующий подъехал  в 
18:27. 

Люди часто жалуются, 

что многие маршруты, не 
только №102, плохо ходят 
вечером. По условиям 
тендера, последний автобус 
должен отъезжать от ко-
нечной остановки в 22:00. 
Однако так происходит 
далеко не всегда.

- После 20:00 интервал уд-
линяется и составляет уже 
не 10, к примеру, а 15-20 
минут, потому что людей в 
это время немного, - гово-
рит специалист. - Кроме 
того, не все автобусы у нас 
новые, они часто ломаются 
и сходят с линии. Поэтому 

может образовываться 
окно в 40 минут. Автобусы, 
конечно, начинают стяги-
ваться, чтобы сократить 
интервал, но не всегда 
получается.

По итогу часовой про-
верки Нурдаулет Бейсенов 
резюмировал: ТОО «Ту-
ристТрансСервис» получит 
претензию за несоблюде-
ние интервала движения. 
Подобные рейды будут 
продолжены.

Татьяна НАЗАРУК, 
фото Абиля ДОЩАНОВА

Вновь 
аншлаг!
Костанайский областной 
драмтеатр открыл 101-й 
сезон премьерой
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Мерзнем, ждем, злимся...
Как отдел ЖКХ Костаная мониторил интервал движения автобусов

С Днем республики!
Больная тема

Кроме интервала, проверке подлежали и пандусы.  
В новых автобусах маршрута №24 они работали исправно


